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FCTA Code of Conduct
Applies to all vehicles, bus stops, and buildings

1. Pay the correct fare when boarding.

2. Respect others at all times.

3. Do not use profane or vulgar language on FCTA property.

4. Do not defecate, urinate, or release other bodily fluids on the bus.

5. Radios, cassette players, CD players, and other music devices may be used only with headphones
and at a volume that cannot be heard by others.

6. Do not abuse, threaten, or attack other passengers or the bus operator.

7. Do not board the bus while under the influence of alcohol or drugs.

8. Do not engage in lewd or offensive conduct or indecent exposure.

9. Do not place anything on the floor that may roll or move when unattended.

10. Only properly controlled service animals accompanying people with disabilities are permitted.

11. Be courteous and leave the front seats available for senior citizens and people with disabilities.

12. Prohibited items include, but are not limited to, hazardous materials, explosives, knives, and
dangerous liquids.

13. Smoking, drinking, and eating are prohibited in FCTA vehicles.

14. All passengers must follow applicable seat belt regulations.

15. Remain seated until the bus comes to a complete stop.

16. All passengers must be fully clothed, including shirts and shoes.

Violations will be reported to local authorities for disposition. Buses are equipped with
audio and video recording devices.

Carry-On Packages
To provide safe, reliable public transportation, carry-on packages are limited to what each boarding
passenger can safely bring aboard at one time.

Security
1. When exiting a vehicle, make sure you take all of your belongings.

2. Do not accept packages from strangers or agree to carry packages from one location to another.

3. Immediately report any suspicious packages, people, or activity to your driver or FCTA.
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Código de conducta de FCTA
Se aplica a todos los vehículos, paradas de autobús y edificios

1. Pague la tarifa correcta al abordar.

2. Respete a los demás en todo momento.

3. No use lenguaje profano ni vulgar en la propiedad de FCTA.

4. No defeque, orine ni libere otros fluidos corporales en el autobús.

5. Las radios, los reproductores de casetes, CD y otros dispositivos de música solo pueden usarse con
audífonos y a un volumen que los demás no puedan escuchar.

6. No maltrate, amenace ni ataque a otros pasajeros ni al operador del autobús.

7. No aborde el autobús bajo la influencia del alcohol o las drogas.

8. No participe en conductas lascivas u ofensivas ni en exhibicionismo indecente.

9. No coloque en el piso ningún objeto que pueda rodar o moverse cuando esté desatendido.

10. Solo se permiten animales de servicio debidamente controlados que acompañen a personas con
discapacidades.

11. Sea cortés y deje los asientos delanteros disponibles para las personas mayores y las personas con
discapacidades.

12. Los artículos prohibidos incluyen, entre otros, materiales peligrosos, explosivos, cuchillos y líquidos
peligrosos.

13. Está prohibido fumar, beber y comer en los vehículos de FCTA.

14. Todos los pasajeros deben cumplir con las normas aplicables sobre el uso del cinturón de seguridad.

15. Permanezca sentado hasta que el autobús se detenga por completo.

16. Todos los pasajeros deben estar completamente vestidos, incluyendo camisa y zapatos.

Las infracciones se informarán a las autoridades locales para que tomen las medidas
correspondientes. Los autobuses están equipados con dispositivos de grabación de audio y
video.

Paquetes de mano
Para brindar al público un servicio de transporte seguro y confiable, los paquetes de mano se limitan
a lo que cada pasajero pueda subir de manera segura al abordar.

Seguridad
1. Al salir de un vehículo, asegúrese de llevar todas sus pertenencias.

2. No acepte paquetes de desconocidos ni se comprometa a transportar paquetes de un lugar a otro.

3. Informe inmediatamente a su conductor o a FCTA sobre cualquier paquete, persona o actividad
sospechosa.



